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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen Szabédlyzat a Kopint-Datorg Informatikai és Vagyonkezelé Kft-ben
(tovabbiakban: Tarsasag) szabdlyozza a munkaéltatdi visszaélés-bejelentd rendszer
szabdlyait, amely meghatarozza a Tarsasagnal ezen bejelentd rendszer mikkddésének
feltételrendszerét és ezzel kapcsolatos eljarasokat.

A Térsasag (a jogszerli és prudens miikédése érdekében) a jogszabalyi eldirasok,
illetéleg etikai szabalyok megsértésének bejelentésére — a panaszokrdl és a kézérdekii
bejelentésekrol szold 2013. évi CLXV. térvény 13. §-a alapjan, a Munka
Toérvénykonyve 9. § (2) bekezdésében foglaltak figyelembevételével — visszaélés-
bejelentd rendszert (tovabbiakban bejelenté rendszer) hoz 1étre, amelynek keretei kozott
bejelentés tehetd.

Jelen szabalyzat célja, hogy meghatarozza a belsd visszaélések bejelentési
rendszerének, a kivizsgalasi és szankciondlasi folyamatoknak a keretét, amely eldsegiti
a bizalomra és tisztességes magatartasra épiilé vallalati kultira erdsitését és a Tarsasag
j6 himevének megdrzését.

A Szabalyzat karbantartasaért és naprakészségéért a koordinacios és logisztikai igazgatd
felel.

A Szabalyzatot a Tarsasag a honlapjan, illetve belso intranet halézatan kozzéteszi.

2. SZABALYZAT HATALYA

Személyi hataly: A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasag munkavallaloira, a
Tarsasaggal szerzodéses viszonyban all6 vagy olyan személyekre, iizleti partnereire,
akiknek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezd magatartas
orvoslasahoz vagy megsziintetéséhez méltanyolhato jogos érdekiik flizédik.

Id6beli hatély: A Szabélyzat rendelkezéseit a hatélyba 1épése napjatol visszavonasig kell
alkalmazni.

Térgyi hatdly: A Szabalyzat hatalya kiterjed a munkaltatoi visszaélés-bejelento rendszer

a) feltételrendszerére,
b) soran igénybe vett infokommunikacids eszkozok megfelel6 hasznalatara,
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3. HIVATKOZASOK

3.1 A Szabdlyzatot az alabbi jogszabalyokkal és dokumentumokkal Gsszhangban kell
alkalmazni:

a)
b)

c)
d)

a munka tdrvénykonyvérol szolo 2012. évi L. torvény (Mt.),

az informéacios onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol szolé 2011.
évi CXII. térvény (Info tv.),

a panaszokrol és a kozérdekii bejelentésekrdl szol6 2013. évi CLXV. térvény,

az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. 4prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatélyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet — GDPR).

3.2 A Szabilyzatot az alabbi belsd szabalyozé eszkdzokkel 6sszhangban kell alkalmazni:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g)
h)
i)

i)
k)

Informatikai és Biztonsagi Szabalyzat,

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat,

12 2020 Ugyvezetdi utasitis az ajandékok, valamint egyéb elényok
elfogadasanak rendjérol szolé szabélyzat

Személyi, Objektum és Vagyonvédelmi Szabalyzat,

Munkavédelmi Szabélyzat.

Belso ellenoérzési alapszabaly

Belso ellendrzési kézikonyv

Etikai kodex

Szabalytalansagok, szervezeti integritist sértd események kezelésének
eljarasrendje

Adatvédelmi szabalyzat

Osszeférhetetlenségi szabalyzat

4. FOGALOM MEGHATAROZASOK

Fogalom Definicié

bejelentd

A Tarsasag barmely munkavallaloja, vagy olyan Kkiilsd
személy, akiknek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés
targyat  képezd0  magatartds  orvoslasahoz, illetve
megsziintetés¢hez méltanyolhat6 jogos érdeke fiizodik, és aki
a visszaéléssel kapcsolatos bejelentést megteszi.

bejelentésben érintett | Azon személy vagy személyek, akinek vagy akiknek a

magatartasat a bejelento kifogasolja.

visszaélés Olyan eset vagy gyakorlat, mely sérti a jogszabalyokban,
illetve a Tarsasag bels6 szabalyozo eszkozeiben foglaltakat;
jogszabdlyellenes, szabélytalan, etikatlan vagy veszélyes.

zart kezelés Azon folyamat, amely garantalja, hogy a bejelentés alapjan

inditott vizsgalat soran a bejelentdé személye semmilyen
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modon nem visszakdvethetd.

panasz Olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem

megsziintetésére irdnyul, és elintézése nem tartozik mas - igy
kiilonosen birosagi, kdzigazgatasi - eljaras hatalya ala.

kozérdekii bejelentés A kozérdekli bejelentés olyan koriilményre hivja fel a

figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kozosség
vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A panasz, valamint
a kozérdekii bejelentés egyardnt tartalmazhat javaslatot is.

5.1

Ded

5.3

5.4

5.9

5.6

5. A BEJELENTES ELJARASRENDJE

Jelen szabalyzattal kapcsolatban a Tarsasag a kozérdeket, illetve nyomos maganérdeket
védd magatartasi eldirasokat az Etikai kodexszel, a Szabalytalansagok, szervezeti
integritast sértdé események eljarasrendjével, az Ajandékok elfogadasanak rendjével,
illetve az Osszeférhetetlenségi szabalyzattal dsszhangban valésitja meg.

A bejelentét, amennyiben johiszemiien jart el, nem érheti hatrany a panasz vagy a
kozérdekli bejelentés megtétele miatt.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni
kell a bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl,
valamint az adatai kezelésére vonatkozo6 szabalyokrol. A bejelentésben érintett személy
tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatas meghitsitand a bejelentés kivizsgaldsat.

A bejelentés oka lehet tobbek kozott, de nem kizardlagosan a testi és pszichés épség
vagy a maganszféra megsértése, adatvédelmi szabalyok megsértése, hatranyos
megkiilonboztetés, zaklatds, egyéb munkaltatoi visszaélés.

A bejelentés médja: Bejelentést a jelen szabalyzat mellékletét képezé nyomtatvany
kitoltésével, elektronikus uton a bejelentés@kdiv.hu cimen, vagy postai uton az alébbi
cimen lehet megtenni: KOPINT-DATORG Kft., 1081 Budapest, Csokonai utca 3., a
boritékon fel kell tiintetni a ,bejelentés” meghatérozast. A bejelentést a Tarsasag
megfelelési tandcsaddjanak cimzetten kell megtenni, az el6zéekben megjeldlt e-mail
cimhez megtekintési jogosultsaggal a megfelelési tanacsado rendelkezik.

A bejelentés megtételekor a bejelentd nevét, lakcimét és elérhetdségét (telefonszam, e-
mail cim) sziikséges megadni. Az azonosithatatlan személy 4ltal tett panasz vagy
kozérdekii bejelentés vizsgélatat a Téarsasdg mellézheti, azonban amennyiben annak
alapjaul sulyos jog- vagy érdeksérelem szolgdl, a panaszt vagy kozérdekii bejelentést a




3.7

5.8

il

6.1

Ke
KO~LINTD/NTORG

Térsasag megvizsgédlja. A bejelentd személyes adatainak kezelésére vonatkozoan a
Tarsasag az Adatvédelmi szabalyzatban foglaltakat alkalmazza.

A nyilvanvaldan rosszhiszemt, szandékosan valdtlan tartalommal tett bejelentés esetén
a bejelentés kivizsgaldja mérlegelheti munkaltatéi intézkedés, illetve polgari jogi vagy
biintetdjogi eljaras kezdeményezését a rosszhiszemi bejelentével szemben.

A bejelentés megtételekor a bejelentdnek nyilatkoznia kell arrdl, hogy a bejelentést
johiszemiien teszi olyan koriilményekrdl, amelyekrd] tudomasa van, vagy kellé alappal
feltételezi, hogy azok valosak.

Jogi személy bejelenté a bejelentés megtételekor koteles megadni székhelyét és a
bejelentést benyjto torvényes képviseldjének nevét.

A bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemii bejelentés kovetkezményeire, a
bejelentés  kivizsgalasara iranyadé eljarasi  szabéalyokra és arra, hogy
személyazonossagat - ha az annak megallapitasdhoz sziikséges adatokat megadja — a
Téarsaséag a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli.

6. A BEJELENTES KIVIZSGALASANAK MELLOZESE
A bejelentés vizsgalata mellozhetd, ha
a) a bejelentd a bejelentést személyazonossaganak felfedése nélkiil tette meg,

b) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel
azonos tartalmu bejelentés,

c) a bejelentést a sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrol vald
tudomasszerzéstol szamitott hat honap elteltét kvetden tette meg a bejelentd,

d) akozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem éllna aranyban.

7. A BEJELENTES KIVIZSGALASA

A bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehet6vé tett legrovidebb idén beliil,
legfeljebb a bejelentés beérkezésétél szamitott harminc napon beliil kell kivizsgalni,
amely hatarid6tol - név nélkiili vagy azonosithatatlan bejelentd altal megtett bejelentés
kivételével - csak kiilondsen indokolt esetben, a bejelentt egyidejii tajékoztatasa mellett
lehet eltérni. A vizsgélat idotartama a harom honapot nem haladhatja meg.
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A bejelentést a Tarsasagnal a megfelelési tanacsadd vizsgalja ki, amennyiben a
bejelentés alapjan gy itéli meg, akkor a kivizsgalasba tovabbi munkavallalokat, egyéb
résztvevoket (pl. szakértd) vonhat be.

Ha a bejelentésben foglalt magatartds miatt a vizsgalat alapjan biintet6eljaras
kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérol.

Ha a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgalat alapjan nem biincselekmény, de sérti
a Tarsasag éltal meghatarozott magatartasi szabalyokat, a Tarsasag — munkaviszony
esetében — a munkaviszonyra vonatkozé szabalyoknak megfeleléen a munkavallaloval
szemben munkaltatoi intézkedést alkalmazhat.

Ha a vizsgélat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele
nem sziikséges, a bejelentésre vonatkozo adatokat a vizsgélat befejezését kovetd 60
napon beliil térélni kell.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keriil sor — ideértve a bejelentdvel
szemben jogi eljards vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is — a
bejelentésre vonatkozd adatokat a bejelentési rendszer keretei kozott legfeljebb a
bejelentés alapjan inditott eljarasok jogeros lezarasaig lehet kezelni.

A bejelentési rendszer garantalja, hogy a nem névtelen bejelent6 személyét a bejelentést
kivizsgalokon kiviil mas ne ismerhesse meg.

A bejelentést kivizsgalo személy(ek) a vizsgalat lezarasdig vagy a vizsgélat
eredményeképpen torténd formalis felelosségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személyekre vonatkozo informaciokat kitelesek
titokban tartani, és azokat - a bejelentésben érintett személy tdjékoztatasa kivételével -
nem oszthatjak meg a Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval sem.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni
kell a bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl,
valamint az adatai kezelésére vonatkozé szabalyokrol. A tisztességes eljaras
kovetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a
bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat akar jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt
bizonyitékokkal tamassza ald. A bejelentésben érintett személy tdjékoztatasara
kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali tdjékoztatas
meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

A bejelentés kivizsgalasat kovetden a Tarsasag a bejelentot a vizsgalat eredményérol,
valamint a megtett intézkedésekrol tajékoztatja vagy a bejelentd altal megadott e-mail
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cimen, vagy postai uton, illetve — amennyiben ez lehetséges — a kivizsgalo személy a
vizsgalat eredményére vonatkozo tajékoztatast kozvetleniil, személyesen adja at.

A bejelentés alapjan, amennyiben az meglapozottnak bizonyul, a Tarsasag

gondoskodik:

a) a jogszerii vagy a kozérdeknek megfelelé allapot helyreallitasarodl, a sziikséges
intézkedések megtételérdl,

b)  afeltart hibak okainak megsziintetésérol,

¢)  azokozott sérelem orvoslasarol és

d) indokolt esetben a feleldsségre vonas kezdeményezésérol.

8. OSSZEFERHETETLENSEG

Nem vehet részt a bejelentés kivizsgalasaban és a dontéshozatalban a bejelentést tevd
személy, a bejelentésben érintett személy, illetoleg olyan személy, akitdl az iigy
elfogulatlan, partatlan megitélése egyéb okbol nem varhato.

9. ADATVEDELEM

A Tarsaséag a bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentének és

b) annak a személynek,

ba) akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, vagy

bb) aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet [a tovabbiakban
a ba) és bb) alpont egyiitt: a bejelentésben érintett személy]

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatait - ideértve a
kiilonleges adatokat és a biniigyi személyes adatokat is - kizarélag a bejelentés
kivizsgéldsa és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megsziintetése
céljabdl kezelheti és a bejelentévédelmi ligyvéd, illetve a bejelentés kivizsgalasaban
kozremiik6do kiilso szervezet részére tovabbithatja.

A bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kéziil haladéktalanul tordlni kell az
€l6z06 pont bekezdés hatalya ala nem tartozo személyes adatokat.

A bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentd személyes adatai - a 9.4 pont
kivételével — kizarélag a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatisara
hataskorrel rendelkezé szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény
alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelent6 egyértelmiien hozzajarult. A
bejelentd személyes adatai egyértelmli hozzdjarulasa nélkiil nem hozhatoak
nyilvanossagra.
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9.4  Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelenté rosszhiszemiien, dontd jelentoségl valétlan

informaciot kozolt és

a) ezzel biincselekmény vagy szabalysértés elkvetésére utald koriilmény mertil fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at
kell adni,

b) alappal valdsziniisithetd, hogy masnak jogellenes kért vagy egyéb jogsérelmet
okozott, személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatasara
jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

10. ZARO RENDELKEZESEK

10.1  Jelen szabélyzat mellékletét képezi a visszaélés bejelentésére vonatkozo nyomtatvany.
10.2  Jelen szabalyzat 2020. december 15. napjan 1ép hatalyba.

10.3  Jelen szabélyzat a 14/2020. szam1 iigyvezetdi utasitassal keriilt elfogadasra és kiadasra.

Budapest, 2020. december 15.

Kratochwill Péter Jozsef
tgyvezeto

KOPINT-DATORG Kft.
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Melléklet

Visszaélés bejelentése
(nyomtatvany)

A nyomtatvany kitoltését megelozoen kérjiik figyelmesen elolvasni a Tarsasag honlapjan,
intranetjén a munkaltatdi visszaélés-bejlentd rendszerrél szol6 szabalyzatot!

I. Bejelent6é személy elérhetosége

BV L iiiiiiiiiiieititiee it eesteesasenessssseasassensasassssssssasssssasssesssssanssetsssseesssstnsssssnnseeesssessessssssssnesaseenesenans
OIS evrrennssnsnnsnsssnsessesnnsnnsssssnssnsssssnsansssossessssssssnssssessssssssssbessssosssunessnnssssnnsesensnnsoengsnsnnsssnunnamansossinins

Jogi szemeély escténképviselD MEVE™: .. cmsnominsvimussysissiiusssssssssaisssssstaisssesinbessessaissadissyisios

CoINIALL CIIMN: e ee e oo e e e e e e e e e e e e e e e e eaeeeeaaeeeeeeeeeaaeae et eaaeaaaaaeaeeaaaaaataaaaataeataaaaeeraaas

Ertesités, visszajelzés modja (levél vagy e-mail, SZemELYes)*: .........ovuvurvererevoereesinseesessesssessenins

l:l anonim bejelentés (ha név nélkiil kivan bejelentést tenni, kérjiik X-el jeldlje)

*Kotelezden kitoltendd (kivéve anonim bejelentés)

I1. A bejelentés alapjat képezé visszaélésrdl tértént tudomasszerzés idopontja (datum):

I11. A bejelentés targya (a visszaélés kategoriaja, kérjiik jelolje X-el):
I:l korrupci6
D vagyon elleni blincselekmény

|:| pénzmosas

10
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D testi és pszichés épség vagy a maganszféra megsértése

[:I versenyellenes magatartas

I:l adatvédelmi szabéalyok megsértése

D szamviteli/konyvviteli szabalysértés

I:l Osszeférhetetlenség/érdekiitk6zés

[:I héatranyos megkiilonbdztetés

l:l zaklatas

I:l céges eszkdzok nem megfeleld, illetve pazarlo hasznalata

D egy¢€b etikatlan magatartas a kollégéakkal, partnerekkel vagy harmadik személlyel szemben

I:l egyéb szabalytalansag, amely a Tarsasag johirét karosithatja

IV. A visszaélés tényét alitimaszté mellékletek megjeldlése (amennyiben vannak):
(ezek lehetnek: pl. taniivallomds, nyilatkozat, tdrgyi okirati bizonyiték, akkor is, ha nincs a
bejelentd birtokaban, de tud létezésiikrdl, amennyiben birtokdban is van, kérjiik csatolni)
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V. A visszaélés részletes leirasa (a kifogasolt tanisité magatartast taniasito személyek,
szervezetek megjeldlésével — kitelezéen kitiltendo!):

VI. Esetleges tovabbi megjegyzések:

VII. Nyilatkozatok:
A bejelentés megtételével kijelentem azt, hogy

- kijelentem azt, hogy a bejelentést johiszemiien, olyan koriilményekrdl teszem,
amelyekrol tudomasom van, vagy legalabb kellé alappal feltételezem, hogy azok
valosak. Tudomasul veszem azt, hogy a nyilvanvaléan rosszhiszemi, szandékosan
valotlan tartalmu bejelentés esetén a bejelentés kivizsgaloja mérlegelheti munkaltatoi
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intézkedés, illetve polgari jogi vagy biintetdjogi eljaras kezdeményezését a
rosszhiszemi bejelentével szemben,

- kijelentem azt, hogy a Tarsasag munkaltatoi visszaélés bejelenté rendszerérdl szolo
szabalyzatat megismertem, tovabba

- kifejezetten hozzajarulok személyes adataimnak a Tarsasag Adatkezelési Tajékoztatdja
szerinti kezeléséhez és tovébbitasahoz a Tarsasagnak a bejelentés kivizsgalasaba
esetlegesen, sziikség szerint bevont résztvevok, szakértok, illetve a bejelentés alapjan
esetlegesen kezdeményezett eljaras lefolytatdsdra hataskorrel és illetékességgel
rendelkez6 hatosagok, illetve a Tarsasag képviseletét ellato jogi képviseld részére.

....................................

(aldiras)

kivéve anonim bejelentd!
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